PARTIZIPATION

AUF UNBEKANTEN WEGEN MIT DER
BEVOLKERUNG?

Mit einem Blick nach Bulach (ZH)

mit Roman Dellsperger, moderat GmbH
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Nie zuvor durften sich die Biirger von Staats wegen so sehr an Politik beteiligen wie
heute. Doch viele Dialogformate sind nur Schein.
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_wandelt sich 0 eine richtige
pilach ve \z2 vom 27 06.2019
Stadt Ortsportrait der Stadt Bilach
Stadtleben in landlicher Idylle
Vielfalt an kulturellen Angeboten

Im Herzen der Region Zorcher Unterland
auf einer Hohe von 428 Metern Ober dem
Meer liegt die Stadt Bolach, zu der auch i 81
die Ortschaften Nussbaumen, Heimgar-

ten und Eschenmosen gehoren. Sie ist
Hauptort des gleichnamigen Bezirks Bo-
lach, der insgesamt 21 weitere Gemein-
den der Region umfasst. thre Nahe zur

und Einwohner (Stand 2020). «Balach ist

die Stadt, in der man geme wohnt, ge-

niesst und arbeitet. Denn in Balach, Zent-

rum im Zarcher Unterland, sind samtliche :

Angebote zu finden: wohnen und arbeiten,
inkaufen und bilden, Kultur genig
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Bllach wachst: pi
bis 9 000 £ , DIS 2040 werden Zusatzliche 7 000

n und Einwohner erwartet.

INWohnerinne

Stadt- und Quartierentwicklung

Wie kdnnen wir Bewahrtes in Biilach schiitzen und unsere Stadt gleichzeitig so
weiterentwickeln, dass sie jetzt und in Zukunft eine hohe Lebensqualitat bietet?

Bulach wachst: bis 2040 werden zusatzliche 7 000 bis 2 000 Einwohnerinnen und
Einwohner erwartet. Das Wachstum ist herausfordernd. Es gilt Bilach nachhaltig zu
entwickeln, also nebst der raumlich-baulichen Stadtplanung auch die gesellschaftliche,

wirtschaftliche, kulturelle und 6kologische Entwicklung zu steuern.



EINFLUSS HABEN
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4 Stadt-Werkstatten fur die Mitarbeit an den Legislaturzielen fir die Quartier- und Stadtentwicklung (2017-
2018)

Stadt Biilach a

Gestalten Sie mit -
in unseren Stadt-Werkstitten
und Veranstaltungen

Stadt- und Quartierentwicklung Biilach

Wie konnen wir Bewahrtes in Balach schotzen und unsere
Stadt gleichzeitig so weiterentwickeln, dass sie jetzt und in
Zukunft eine hohe Lebensqualitat bietet?

Alle Informationen auch auf
www.buelach.ch/stadtentwicklung

Arbeit mit Methoden der Grossgruppe (RTSC) mit
4 Thesen resp. Handlungsfeldern und mdglichen
Massnahmen (Stufe Stossrichtung und Konzepte).

Legislaturziele
2018-2022

Erachfeld

Das neue regionale Sport- und Erholungsgebiet
Erachfeld ist planungsrechtlich erschlossen und
die Finanzierung ist geklart.

Sportzentrum Hirslen
Die Objektstrategie Sportzentrum Hirslen 2030 ist
erstellt und erste Teilprojekte sind umgesetzt.

Herti/Bushof
Das Areal Herti inklusive Bushof ist planungsrecht-
lich erschlossen.

Verkehr
Das Gesamtverkehrskonzept (GVK) der Stadt Biilach
ist Uiberarbeitet.

Griinrdume

Biilach verfiigt tiber ein Griinraumkonzept, welches
aufzeigt wo be stehende Griinrdume aufgewertet und
neue geschaffen werden konnen.

e

Quartiere
Biilach Nord (Glasi und Biilachguss) ist ein
lebendiger Stadtteil fiir ganz Biilach.

Pflegeversorgung

Mit der Umsetzung der Pflegeversorgungs-
Strategie sind passende Angebote geschaffen und
das Kostenwachstum ist gebremst.

Stadtzentrum
Die Aufenthaltsqualitat von der Altstadt bis zum
Bahnhof ist gesteigert.

—
Kultur und Begegnung

Die Planung fiir ein neues Kultur- und Begegnungs-
zentrum ist abgeschlossen.

Familie und Jugend
Biilach verfiigt liber eine Strategie im Bereich
der Familien-und Jugendpolitik.

Wirtschaft
Die wirtschaftliche Entwicklung von Biilach ist gestarkt.
Die Anzahl Arbeitsplatze ist gestiegen.

Schulraum
Schulraum ist in geniigendem Ausmass, in guter Quali-
tat und am richtigen Ort vorhanden.

Tagesschule
Biilach verfiigt tiber eine Tagesschule.

Friihe Forderung
Die Angebote der Friihen Forderung sind aus-
gebaut, bekannt und werden genutzt.

Finanzen

Eine Strategie zum nachhaltigen Umgang mit der
Verschuldung infolge der hohen Investitionen ist
definiert.

Digitale Verwaltung
Das digitale Leistungsangebot ist ausgebaut und
einfach zuganglich.




STADT-WERKSTATT - EINE GEMEINSAME SPRACHE
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Legislaturziel Kultur- und Begegnung 2018 - 2022

Stadt Biilach

1
i

Stadt Biilach ,%3

Themen

Aktuell: Online-Beteiligung Kultur-
und Begegnungszentrum

Finanzen, Steuern + Recht
Kultur, Sport + Freizeit

Politik + Verwaltung ™ Online-Beteiligung zu den Vorstellungen und Erwartungen an ein Kultur- und
Sicherheit + Verkehr Begegnungszentrum

0%

Soziales + Gesundheit u
Stadtentwicklung Eine Online-Beteiligung zum Thema Kultur- ur 1.) Mein Bild vom Kultur- und Begegnungszentrum in Bilach

i

= > ;
: Umwe, Energie + n zum 30. Juni aufgeschaltet. Erganzend zu der Wk deiivigien Steity i Fragen markder, die St e Busialeh ook
e e 3 Ent der Umfrage die Vorstellungen und Erwartung ’ - .
S a n Sl 9 9 y A) Wahlen Sie spontan Ihr favorisiertes Bild aus: *
: Veranstaltungen + Kultur und Begegnungszentrum erhoben.

Bewilligungen ) .
Wir danken den rund 500 Personen, die an de

| |
Wirtschaft
5 Wohnen + Bauen Die Umfrage wird nun ausgewertet und weite

Stadt-Werkstatt Kultur-
und Begegnungszentrum
Teil I1

Samstag, 18. Januar 2020, von 10 bis 14 Uhr
Ref. Kirchgemeindehaus Biilach

Anmeldung und Informationen: www.buelach.ch/stadtentwicklung




GEMEINSAME SPRACHE AUCH IN DER
OFFENTLICHKEITSARBEIT
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— Das «Wording» hilft die Erwartungen zu klaren und definiert eine «Beteiligungskultur»

— Auch in der Offentlichkeitsarbeit oder in der Arbeit mit externen Buros gibt es einen «fil rouge»

— Digitale und analoge Beteiligungsprozesse werden zielorientiert kombiniert, um deren jeweilige

Potentiale bestmoglich zum Einsatz zu bringen.

An der zweiten Stadt-Werkstatt
«Kultur- und Begegnungszentrum»

Stadtprasident Mark Eberli fiir eine
Uberraschung: Das Projekt soll auf
dem Areal Sonnenhof in dffentlich-

P L

MARTINA KLEINSORG

BULACH. Als Biilachs Stadtprisident
Mark Eberli am Samstag das Areal
Sonnenhof als Standort fiir das ge-
plante Biilacher Kultur- und Begeg-
nungszentrum prisentierte, ging ein
Raunen durch die Menge. Als er mit
der Stiftung fiir Kunst, Kultur und Ge-
schichte, vertreten durch deren Toch-
tergesellschaft Terresta Immobilien-
und Verwaltungs AG, zudem einen
Partner fiir die Realisierung und Fi-
nanzierung vorstellte, folgte der Ap-
plaus.

Die Rahmenbedingungen fiir ein Kul-
tur- und Begegnungszentrum abzukli-
ren, ist ein Legislaturziel des Stadt-
rats. «Nun miissen wir das Zentrum
nicht in unserer Investitionsrechnung
auffithren und kénnen es miteinander
entwickeln. Das ist ein kleiner Sechser
im Lotto», sagte Eberli.

Renzo Fagetti, Geschiftstiihrer Terresta AG, und Biilachs Stadtprisident
Mark Eberli (rechts) freuen sich auf die Zusammenarbeit. Foto: Martina Kleinsorg

«Schlussendlich muss das Volk ent-
scheiden, ob man das Geschenk an-
nehmen kann», sagte Eberli.

Von neuen Entwicklungen befiigelt
«Das ist eine Bombe», bringt die kul-
turbegeisterte Biilacherin Vreni Gotte
ihre Freude auf den Punkt. Von den
neuen Entwicklungen befliigelt, dis-
kutierten die Teilnehmer einen ersten
Entwurf des Raumprogrammes fiir das
Kultur- und Begegnungszentrum in
angeregter Gruppenarbeit. Einen Ver-
anstaltungssaal, kleinere Werk- und
Mehrzweckrdume, Café, Foyer mit Bar,
Kiiche, Stauriume, Aussengastrono-
mie, Spielméglichkeiten und weitere
Flichen galt es bedarfsgerecht anzu-
ordnen und die spezifischen Anfor-
derungen auf einer Stellwand zu do-
kumentieren.

Viele verschiedene Gruppen haben
viele verschiedene Anspriiche, so ein
erstes Fazit der Moderatoren. «Es soll
ein Zentrum fiir alle werden», betonte
Eberli. «Multifunktionelle Ridume ha-
ben Prioritit.» Auch zeichnete sich ein
hoherer Raumbedarf fiir den grossen
Saal ab, die Bedeutung des Aussen-
raumes bestitigte sich. Einen grossen
Sommeraussenraum hielt Eberli an
diesem Standort nicht fiir moglich. Fiir
einen Park und Spielplitze wolle man

Erste Online-Stadtwerkstatt
in Bilach wurde rege genutzt

An der ersten Biilacher Online-
Stadtwerkstatt diskutierten

107 Teilnehmende den Verkehr
in der Stadt. Ihre Vorschldge
fiiessen in die Revision des
Gesamtverkehrskonzepts ein.
Von Interesse waren samtliche
Verkehrsarten, dies im Zentrum,
aber auch in den Quartieren.

BETTINA STICHER

BULACH. Hanspcter Licahart, der fir dic
Uberarbeitung des Biilacher Gesami-

pis (GVK) -
dtrat, zcigt sich zufricden mit
eilnahme an der ersten On-
line-Werkstatt. «Die Bewohnerinnen
und Bewohner sind digital fit. Dic vir-
tuclle Teilnahme von zuhause stelltc
kein Problem dar. Vielleicht hat die On-
linc-Durchfhrung zu cincr der bestbe-
suchten Stadtwerkstiitten in Balach ge-
fuhrt. Trotzdem hoffen wir, uns das
niichstc Mal wicder physisch treffen zu
kinnen.» Auch Peter Scan, Leiter Pla-
nung und Bau von Biilac t cine
positive Bilanz: «Dic Leute haben inte-
ert und disziplinicrt mitgemacht.
sind sehr zufrieden und haben auch
cinc gute Resonanz bekommen.»

Kurzfilm iiber Werkstatt gedreht
Inhaltlich knne man von den Ideen der
Bevilkerung ciniges mitnchmen. «Er-

Ein Schwerpunktthema in den Diskussionen um die Bifacher Verkehrsplanung ist die Altstadt. Foto: Beltina Sticher

sern und sicherer gestalten kénne. Zur
Stimmung und zum Ablauf hat dic
tverwaltung gemiiss Peter Senn zu
tzlich cinen kurzen Film iber dic

ticrte der Verkchrsplaner Oscar Merlo
Thesen zur Zukunft des Bilacher Ver-
kehrs. Diese wurden in drei Bereiche
gruppicrt: zum Verkchr in und zwischen  promisslasungen vorschlagen.

ten Individualverkehrs (MIV),
te mit Verkchrswegen nur




GRUNDLAGEN

Grad der Mitwirkung

Information

Anhorung

Mitsprache/Dialog

Mitentscheidung

Mitarbeit in der Umsetzung

© Roman Dellsperger, moderat GmbH
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— Je weniger Handlungsspielraum vorhanden ist oder von
den Verantwortlichen gegeben wird (Wille), desto weniger
soll die Bevolkerung frei nach Wunschen befragt oder z.B.
aktiv in Entscheide miteinbezogen werden. Uber den
vorhandenen Handlungsspielraum soll nachvollziehbar und
transparent informiert werden.

— Bei eingeschranktem Handlungsspielraum kénnen Anliegen
und Bedenken im Dialog abgeholt und ein gemeinsames
Verstandnis fur Entscheide erarbeitet werden.

— Je grosser der Handlungsspielraum, desto eher kbnnen
Vorhaben mit den Betroffenen im Dialog entwickelt und
Ideen auch verbindlich berticksichtigt oder sogar
gemeinsam umgesetzt werden.
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grosses Potential flir Beteiligung

mittleres Potential fiir Beteiligung

geringes Potential fur Beteiligung

-kein Potential fur Beteiligung

Wille

Handlungsspielraum

>

Hand| ol — Je grosser der Handlungsspielraum, desto
andiungsspieiraum kreativer und vielfaltiger der Methodenmix.

Rahmenbedingungen



METHODENWAHL UND METHODENMIX
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Kompetenz-

Fairness .
entwicklung

Die sechs Metakriterien fir die
Evaluation von Dialog- und

Beteiligungsverfahren von
Effektivitat Ridiger Goldschmidt (2014) Transparenz

Effizienz Legitimitat



NOCH WENIG FORSCHUNG ABER VIEL

ERFAHRUNGEN

Effektivitat

Effizienz

Kompetenzentwicklung
10 T

Transparenz

Fairmess

Legitim itat
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Online-Beteiligung in Uetikon am See

= N =232

= Demografische Abweichungen
(Altersgruppen und Geschlecht)

= keine reprasentativen Ergebnisse

» Erhebungszeitraum: 15. September
bis 16. Oktober 2017

— Transparenz und Fairness als
zentrale Aspekte und Fundament
fir das Vertrauen in den Prozess



FUNF AUSGEWALTE PRAMISSEN — AUCH FUR
BULACH Mmoldelrat

1. Handlungsspielraum fir die Beteiligung zu erdffnen und ergebnisoffen zu starten bedeutet, sich
auf einen weniger bekannten und etwas weniger planbaren Weg zu begehen.

2. Unterschiedliche Interessenlagen und Erwartungen sind friihzeitig zu anerkennen und methodisch
angemessen zu bearbeiten.

3. Das Digitale gilt es als Losung mitzudenken — aber nicht als Selbstzweck, sondern als Hilfsmittel
und Erganzung im Prozess.

4. Das gemeinsame Lernen kann als «Kitt» angesehen werden und verlangt von allen Beteiligten
eine gewisse Offenheit.

5. Transparenz und Fairness ist fir die Teilnehmenden zentral und bildet das Fundament fir das
Vertrauen in den Prozess.



