
Les réfugiés exercent plus souvent un emploi
que les autres bénéficiaires de l'aide sociale

Nette baisse des dossiers d'aide sociale
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Principaux constats (année 2022)

Tendance à la baisse du taux d'aide sociale

Réduction des dossiers d'aide sociale (-11 %)

Les réfugiés, plus souvent employés que les 
autres bénéficiaires de l'aide sociale 
Les villes, actrices principales d'une intégration 

réussie des réfugiés



Programme

Évolution 2022
et situation des réfugiés

Michelle Beyeler
Haute école spécialisées bernoise 
Travail social

Réfugiés à l'aide 
sociale

Émilie Moeschler
Conseillère municipale de Lausanne 
Vice-présidente de l'Initiative des villes 
pour la politique sociale

Conclusion Nicolas Galladé
Conseiller municipal de Winterthour
Président de l'Initiative des villes pour la 
politique sociale

Questions, interviews



Evolution 2022
Michelle Beyeler

Haute école spécialisée bernoise, Travail social
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Tendance à la baisse du taux d'aide 
sociale
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Évolution du taux de chômeurs en fin de 
droits
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Moins de nouveaux dossiers
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Autres défis pour les services sociaux

– La durée de soutien sur l'effectif total augmente en 
raison de la diminution des nouveaux bénéficiaires de 
l'aide sociale (et par conséquent des cas avec une 
durée de soutien courte)

– Moins de chômeurs à l'aide sociale

– Baisse de la demande d'offres d'insertion 
professionnelle
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Augmentation de la part des travailleurs 
pauvres à l'aide sociale



Focus: les réfugiés à l'aide sociale

– Enquête auprès des services sociaux des 14 villes

– Données tirées de la statistique suisse de l'aide sociale 
et du système d'information central sur la migration 
(SYMIC)

– Analyse quantitative et qualitative, notamment: 
• Compétence en matière de réfugiés
• Minimum vital et prestations circonstancielles
• Portrait statistique des réfugiés à l'aide sociale
• Évolution de la part des réfugiés au sein de la population et à 

l'aide sociale
• Défis et bonnes pratiques en matière d'intégration



24. Oktober 2023
Seite 12

Sozialhilfe in Schweizer Städten
Medienkonferenz

Compétences pour les réfugiés avec 
assistance liée à l'asile / aide sociale
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Les réfugiés habitent souvent en ville
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Les réfugiés à l'aide sociale sont en 
moyenne souvent...

jeunes 37 % ont moins de 18 ans
seuls avec enfants à 
charge

22 % des cas

actifs 36 % exercent un emploi 
(travailleurs pauvres)

sans formation 60 % au moins ne disposent 
d’aucune formation 
professionnelle reconnue



Entre working poors et non recours: 
les personnes réfugiées à l’aide sociale

Émilie Moeschler
Conseillère municipale de Lausanne



24. Oktober 2023
Seite 16

Sozialhilfe in Schweizer Städten
Medienkonferenz

Personnes réfugiées à l’aide sociale en 
emploi
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Personnes réfugiées à l’aide sociale en 
emploi - détail
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Profil des personnes réfugiées à l’aide
sociale
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Les réfugiés à l'aide sociale sont en 
moyenne souvent...

jeunes 37 % ont moins de 18 ans
seuls avec enfants à 
charge

22 % des cas

actifs 36 % exercent un emploi 
(travailleurs pauvres)

sans formation 60 % au moins ne disposent 
d’aucune formation 
professionnelle reconnue
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Mesures indispensables

– Accès à la formation professionnelle

– Reconnaissance des diplômes

– Soutien à la conciliation familiale

– Cours de langue

– Lutte contre le non recours



Conclusion et conséquences
Nicolas Galladé

Président de l'Initiative des villes pour la politique sociale
Conseiller municipal de Winterthour



24. Oktober 2023
Seite 22

Sozialhilfe in Schweizer Städten
Medienkonferenz

Les villes, actrices essentielles
d'une intégration réussie

Toutes les grandes villes accueillent davantage de 
réfugiés par rapport à la population que la moyenne au 
niveau de leur canton

Les villes disposent d'un savoir et de bonnes pratiques

L'aide sociale assument de plus en plus de tâches en 
matière d'intégration

L'Agenda Intégration de la Confédération est efficace 
et un soutien apprécié
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Améliorer l'intégration – concrètement (I)

Selon le sondage:
Les mesures d'intégration doivent être entreprises 
rapidement et sur un plan individuel
Les enfants et les jeunes représentent l'avenir: 
- encouragement précoce
- mesures scolaires
- participation sociétale et 
- soutien à l'entrée dans la vie professionnelle
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Améliorer l'intégration – concrètement (II)

– Assurer l'égalité juridique: mettre fin au traitement 
différencié selon le statut et le lieu de domicile

– Minimum vital également pour les personnes admises 
à titre provisoire (permis F) et les personnes au 
bénéfice du statut de protection (statut S)

– Favoriser les bonnes pratiques intercantonales et 
intercommunales dans l'Agenda Intégration / 
Programme S



Aide sociale dans des villes suisses
Comparaison des indicateurs 2022 
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